Sie kennen uns — wir kennen Sie

10 Grinde Ihre Kontaktlinsen bei uns zu kavfen

10.

Wir kennen lhre Augen! Bei der Anpassung haben wir Ihre Augen vermessen und
diese Werte, sowie den Gesundheitsstatus dokumentiert

Wir kennen Ihre Bedurfnisse! Wir haben im ausfuhrlichen Gespréach Ihre Wiinsche
und Erwartungen an die Kontaktlinsen erfragt, diese mit den technischen Daten Ihrer
Augen kombiniert und die fur sie optimale Trageweise, Linsentyp, - material und
Parameter bestimmt.

Ihre Bedurfnisse und Ihre Augen verandern sich! Veranderung ist die einzige
Konstante im Leben. Solche Verénderungen sind oft unbemerkt. Wir erfragen und
messen diese Veranderungen und kénnen mit neuen Linsen, anderen Materialien
und/oder neuen Starken darauf eingehen.

Veranderungen auch bei den Linsen, deren Technologie! Wir machen Sie vor dem
Kauf von Linsen und wahrend der Verlaufskontrollen auf Neuheiten aufmerksam, vor
allem, wenn diese Ihre Bedurfnisse besser erfilllen und Ihre Augengesundheit
verbessern kénnen.

Tragen Sie lhrem Sehen und Ihren Augen Sorge! Bei regelmaRigen (in der Regel
halbjéhrlichen) Untersuchungen messen wir Ihre Augen und vergleichen die
Ergebnisse. Dadurch kénnen wir auch krankhafte Veranderungen rechtzeitig erkennen
oder ausschlieBen. Meist kdnnen durch einfache Malinahmen dauerhafte Schéden
verhindert werden.

Sie erhalten Antworten auf Ihre Fragen! Ob wéhrend eines einfachen Nachkaufs
oder der regelméaBigen Inspektion, wir beantworten gerne Ihre Fragen. Wir nehmen
uns Zeit fur Sie.

Linsen gleich mitnehmen! Wir haben naturlich nicht alle Linsentypen in allen
Parametern vorratig, aber viele! Diese kdnnen gleich mitgenommen werden.

Einfache und kulante Behandlung von maoglichen Problemen! Sollten Sie, wider
Erwarten, einmal eine defekte Linse in einer Verpackung vorfinden, ersetzten wir
Ihnen diese ohne Umstande. Wenn Sie die Linse ,,All Inclusive® tragen ersetzen wir
die Linse auch bei Verlust oder selbst verursachter Beschadigung.

Wir senden Ihnen Ihre Linsen zu! Wir senden lhnen diese auch gerne an die von
Ihnen gewtiinschte Adresse. Voraussetzung dafur ist, dass Sie in den letzten neun
Monaten eine Anpassung oder Verlaufskontrolle von uns haben durchfiihren lassen.
So kdnnen Sie und wir ganz sicher sein, dass Sie die richtigen Linsen bekommen.

Sie kennen uns! Sie schenken uns Ihr Vertrauen, haben sich von uns lhre Linsen
anpassen und / oder kontrollieren lassen. Wir setzten immer all unser Wissen und
Kdnnen ein, damit Sie jederzeit und tberall ohne Sorge Ihre Linsen genieRen kdnnen.



